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SAMRE 2

OM PROJEKTET OCH RAMBOLLS UPPDRAG

Projektet SAMRE, samordnad rehabilitering for sjukskrivna utan sjukpenning, har
pdgatt under perioden oktober 2017 till och med december 2019. Projektet har
finansierats av Samordningsférbundet Sollentuna-Upplands Vasby-Sigtuna. Syftet med
SAMRE har varit att:

Méjliggéra samverkan mellan myndigheter kring rehabiliterings- och
arbetsmarknadsinsatser som ger personer med behov av samordnat stéd béttre
forutsattningar att 6ka arbetsférm8gan och kunna férsérja sig sjélva.

SAMRE:s huvudsakliga mals&ttning har varit: "Ett tydligt myndighetsgemensamt
arbetssétt ska utvecklas kring malgruppen, som sedan férankras och implementeras
som en del av myndigheternas ordinarie verksamhet”. Fér att nd malet har féljande
delmal funnits:

e Ta fram en gemensam skriftlig 6verenskommelse som beskriver
samverkanspartnernas ataganden och utgar fran malgruppens behov.

e Varje deltagare ska forst f& en planering med inriktning mot arbete eller
studier, darefter de arbetslivsinriktade insatser som personen behdver samt
slutligen ratt ersattning.

Projektets m%lgrupp har varit individer som &r sjukskrivna men saknar en
sjukpenninggrundande inkomst och uppbé&r ekonomiskt bistand. Det har varit fler
kvinnor &n méan i malgruppen.

SAMRE &r drivet utifran ett gemensamt behov

SAMRE initierades utifran att medlemmarna i samordningsférbundet Sollentuna-
Upplands Vasby-Sigtuna gemensamt konstaterat att malgruppen inte far den
arbetslivsinriktade rehabilitering de behéver.

Samordningsférbundets kartlaggning visade att under varen 2017 fanns det
sammanlagt 266 personer i kommunerna Sollentuna, Upplands Vasby och Sigtuna som
var sjukskrivna utan sjukpenning och som fick ekonomiskt bistand. Varken
Forsakringskassan eller socialtjansten hade inte haft mdéjlighet att arbeta aktivt med
malgruppen. De hade darfér inte fatt tillgang till rehabilitering p& samma sétt som
sjukskrivna med sjukpenning. Genom SAMRE har samordningsférbundet velat
dstadkomma férandringar som innebér en béttre samordning av insatser och att
arbetsséttet kring malgruppen fortydligas.

SKL:s Viljeinriktning har varit en viktig drivkraft

En annan central utgangspunkt fér projektet har varit det nationella dokumentet
Viljeinriktning (Arbetsformedlingen, Férsakringskassan samt Sveriges kommuner och
Landsting, 2016). Syftet med Viljeinriktning var att sakerstalla att individer som har
sin arbetsform&ga nedsatt pd grund av sjukdom och saknar sjukpenninggrundenade
inkomst far méjlighet till rehabilitering. I Viljeinriktning konstateras att en férbattrad
samverkan mellan myndigheter, kommuner och landsting sannolikt skulle innebara
forbattrad halsa och ekonomi hos den enskilde samt starka samhallsekonomin.

I viljeinriktningen beskrevs "Halmstadsmodellen” som ett positivt exempel pa ett
samverkansprojekt kring malgruppen. Halmstadsmodellen uppstod ur
samarbetsprojektet "P3 rétt vag” som pagick under perioden 2012-2014 i
Samordningsférbundet i Halland.
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SAMRE har till viss del utgdtt frdn Halmstadmodellen. En skillnad mellan
Halmstadsmodellen och SAMRE har varit att SAMRE omfattar sex medlemsparter,
eftersom Arbetsformedlingen och Region Stockholm deltar. Medan Halmstadmodellen
enbart utgdrs av fyra parter. Halmstadmodellen var inte helt applicerbar for SAMRE
eftersom det visade sig att Forsakringskassans regelverk tolkas annorlunda idag och
ger andra férutsattningar till samverkan, jamfért med 2014.

Rambolls uppdrag

Ramboll har fatt i uppdrag att utvardera projektet SAMRE och stétta projektet i
implementering av modellen. Vi har féljt projektet sedan bérjan av 2018 och fokus i
var utvardering har varit parternas férmaga till implementering pa organisationsniva.

Ramboll har genomfort foljande leveranser:

e Mottagarkapacitetsanalys i bérjan av projektet

e En workshop kring implementering och férutsattningar for att lyckas

e Bollplank vid vagval inom projektet

e Presentation vid seminarium om preliminara slutsatser fran utvarderingen

Féljande rapport utgér en slututvardering av projektet. I rapporten utvarderar vi dels
projektets maluppfyllelse och dels hur vél projektet &r implementerat i de deltagande
organisationerna. Var datainsamling bestar av:

e Intervjuer med deltagande aktdrerna

e Analys av projektets egen uppfdljning

e Analys av enk&tundersékning med projektgruppen och styrgruppen fran
november 2019

o Ovrig dokumentation frén projektet

ORGANISERING OCH GENOMFORANDE

I féljande kapitel beskriver vi hur projektet har varit organiserat och hur det har
genomforts.

Organisering

Projektet har genomférts under ledning av en projektledare som har varit anstalld vid
samordningsférbundet. Projektledaren har arbetat i projektledningen pa heltid.
Projektledaren har haft en projektgrupp till sitt férfogande. Projektgruppen har bestatt
av en medarbetare frdn varje medlemspart (Férsdkringskassan, Arbetsférmedlingen,
Sollentuna kommun, Upplands Vasby kommun och Sigtuna kommun). Medlemsparten
Region Stockholm har ddremot inte haft ndgon representant i projektgruppen.

Projektet har svarat mot en styrgrupp bestdende av enhetschefer och sektionschefer
frdn ekonomiskt bistdnd i de tre kommunerna, Férsakringskassan (Stockholms lan
Nord) och Arbetsformedlingen (Norddstra Stockholm). Styrelsen fér
Samordningsforbundet har varit ytterst beslutsfattande, medan projektgruppen svarat
for den operativa styrningen.

Projektledaren har varit med i ett gemensamt natverk fér Stockholms Lans
Samordningsforbund, for projekt kring malgruppen. Natverket holl gemensamt ett
seminarium pa FINSAM-konferensen 2019.
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Projektets insatser har utvecklats nara verksamheterna

Projektet har arbetat fram en modell som kallas SAMRE-modellen. Insatsen SAMRE
innebar att en sjukskriven person kunde erbjudas samordnad rehabilitering, i form av
en myndighetsgemensamplanering med uppféljningar. Syftet var ratt stéd skulle ges
individen. Projektet har hamtat inspiration fran Halmstadmodellen men anpassat
modellen efter lokala férutsattningar.

SAMRE-modellen visar pa individens méjliga vagar fran ekonomiskt bistdnd och
sjukskrivning till arbetslivsinriktad rehabilitering och ersattning, se bilaga 1. I modellen
framkommer vad som krévs fér att komma vidare frén en medlemspart till en annan
(t.ex. om nédvandig information finns i lakarintyget) och medlemsparternas olika
ansvarsomraden. Modellen fungerar som en checklista som medarbetare i
samordningsférbundet kan anvanda sig av fér att kunna ta stallning till hur individen
ska g vidare. Modellen inkluderade inte métesformer och insatser som kraver
férdjupade méten s som flerpartsmoten, avstamningsmoten, SIP-méten, Insats for
unga och Resursteamen. Men det beskrivs att sddana insatser och métesformer ska
anvandas nar man trots att man foljt stegen i SAMRE-modellen, inte lyckas komma
vidare.

RESULTAT AV IMPLEMENTERING AV SAMRE

I foljande kapitel utvarderar vi hur véal projektet har uppfyllt malen samt hur projektet
har arbetat med att skapa férutsattningar for hallbara resultat, det vill sdga
forutsattningar att arbeta vidare i enlighet med modellen.

For att utvardera hur val projektet arbetat med implementering under projektets
genomfdrande utgdr vi fran fyra faktorer som enligt implementeringsforskning &r
centrala for att lyckas med implementering. Féljande faktorer har studerats narmre:

e Stddjande struktur

e Kompetens hos anvdndarna
o Effektivt ledarskap

e Omvarldsfaktorer

Overgripande malsittning Delmal Bed6mning

Ta fram en gemensam
Det finns en tydlig process for

o skriftlig Ramboll bedémer att projektet
samverkan som ar implementerad och . o .
overenskommelse har uppfyllt malet. Projektet har
forankrad mellan samtliga parter i
som beskriver tagit fram en process for

projektet for samverkan gallande .
o B samverkanspartnernas samverkan, som ar
samordnad rehabilitering for personer

o o . . .
ataganden och utgar implementerad i samtliga
som saknar sjukpenning och som uppbar o o
. o fran malgruppens organisationer.
ekonomiskt bistand.
behov.

Sammanfattande bedémning: Vi bedémer att SAMRE-modellen &r implementerad.
Var bedémning grundar sig i att modellen anvénds av medarbetare i
samordningsforbundet, medlemsparterna har k&nnedom och férstdelse for modellen
och medlemsparterna upplever att modellen ar implementerad i respektive
organisation. Ramboll bedémer dérigenom att projektet har uppfyllt malet om att ta
fram och implementera en process for samverkan fér personer som saknar
sjukpenning och som uppbar ekonomiskt bistand.
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Projektet har arbetat fram en stodjande struktur dar roller och
ansvar fortydligas

Ramboll bedémer att projektet har arbetat fram en stédjande struktur som maojliggor
for fortsatt anvandning av SAMRE-modellen efter projektavslut. Den stédjande
strukturen bestdr framférallt i utvecklingen av SAMRE-modellen, framtagandet av
Overenskommelsen samt styrgruppen som har det 6vergripande ansvaret fér modellen
efter projektets slut.

Ramboll bedémer att den framtagna och undertecknade éverenskommelsen skapar
forutsattningar for aktdrerna att fortsatta arbeta i enlighet med SAMRE-modellen dven
efter projektets slut. En stor del av projektets arbete har inneburit att tillsammans
med aktOrerna arbeta fram dverenskommelsen, vilket vi ser som positivt eftersom det
mojliggdr en hog relevans hos projektets parter for 6verenskommelsen. I
6verenskommelsen framgar vilka dtaganden de olika samverkansparterna har utifran
malgruppens behov. Nedan &r exempel pd vad éverenskommelsen innehaller:

e Kommunerna arbetar aktivt med malgruppen &ven i tider av begrénsade
resurser

e Kommunerna tillhandahdller férrehabiliterande insatser féor malgruppen

¢ Kommunerna ansvarar for att socialsekreterarna har baskompetens i att ldsa
ldkarintyg, kanner till Forsakringskassans regelverk kring malgruppen och att
de kanner till det forsdakringsmedicinska beslutsstddet

e Arbetsféormedlingen verkar for att klienter i malgruppen sa snart det ar mojligt
kommer i kontakt med en handldggare som har kunskap om arbetslivsinriktad
rehabilitering

e Léakarintyg och utldtanden ska vara av god kvalitet och aktivitetsférmaga ska
framgd

Aven om dverenskommelsen finns pa plats framkommer delade meningar om huruvida
den fyller sitt syfte. I en enkdat som projektmedarbetare och styrgruppsmedlemmar
fick besvara i november 2019 framkommer delade meningar om detta. P& en skala
mellan 1-5 uppger 25 procent att 6verenskommelsen i mycket hég grad uppfyller sitt
syfte (=5), drygt 16 procent uppger en 4 och drygt 33 procent uppger siffran 3. Att ca
25 procent inte upplever att 6verenskommelsen fyller sitt syfte bedéomer vi kan hanga
samman med upplevelsen av att 6verenskommelsen inte innehaller nédvandiga
dtaganden hos medlemsparterna. I enkaten finns en fraga om vilka tva stérsta hinder
de ser for en forandring kring méalgruppen. 12,5 procent uppger att éverenskommelsen
innehaller ett antal dtaganden, men att det hade varit nédvandigt med ytterligare
lokala 8taganden frdn medlemsparterna. Detta bekraftas dven i vara intervjuer. Nagra
kommuner uppger att det hade underlittat med ett mer aktivt deltagande fran
Forsakringskassans och Arbetsformedlingens sida. Férsakringskassan menar daremot
att de har ett nationellt 8tagande och inte kan teckna lokala éverenskommelser som
inte ar férenliga med myndighetens uppdrag och befintligt regelverk.

En annan forutsattning utifran en stédjande struktur som Ramboll ser som central &r
styrgruppen fér samordningsférbundet. I styrgruppen ar samtliga medlemsparter med.
Styrgruppen kommer att ha det 6vergripande ansvaret att forvalta och driva SAMRE
vidare. Genom styrgruppen skapas ett mandat for aktdrerna att fortsatta arbeta i
enlighet med modellen och utveckla den vid behov.
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Projektet har arbetat med medarbetares delaktighet,
sakerstallt kinnedom om modellen och kompetens for att
arbeta i enlighet med den

Ramboll ser positivt pa att projektet arbetat aktivt med medarbetares delaktighet. I
framtagandet av modellen har medarbetare fran respektive medlemspart varit med i
arbetet. Genom medarbetares delaktighet sédkerstélls redan frdn bérjan en férankring
och agarskap. Enligt implementeringsforskning har delaktigheten betydelse fér
medarbetares attityd, forstaelse och instéllning att arbeta i enlighet med ett nytt
arbetssatt.

Projektet har under genomférandet arbetat nara medlemsparterna och handlaggarna i
samordningsférbundet. Att modellen har utvecklats i dialog med medarbetare bedémer
vi har varit centralt for att modellen ar implementerad. I enkaten som projektgruppen
och styrgruppen har fatt besvara uppger drygt 83 procent att modellen &r kdnd inom
sin verksamhet (uppger 4 eller 5 pa en skala mellan 1-5). Detta bekréftas dven i vara
intervjuer d@ medlemsparterna uppger att modellen &r kand i deras organisation, bade
hos ansvarig chef och hos medarbetare som arbetar enligt processen.

Projektet har arbetet med kompetensutveckling hos medarbetare

En bidragande orsak till att samverkan kring m%lgruppen tidigare har varit utmanande
har varit att alla aktérer inte har haft forstaelse fér de olika parternas uppdrag. Det
handlar till exempel om att socialsekreterare inte haft tillracklig kunskap om vad som
ar ett komplett lakarintyg. Projektet har darfor arbetet med kompetensutvecklande
insatser for att 6ka socialsekreterarnas kompetens kring malgruppen, de olika
aktorernas uppdrag och vad som kravs for att en individ ska kunna “slussas vidare” till
ett annat steg i SAMRE-modellen. Insatser har aven genomforts i syfte att utveckla
samverkan mellan de deltagande aktérerna. Ramboll bedémer att de
kompetenshéjande insatserna har bidragit till att bygga kapacitet hos medarbetare att
arbeta vidare i enlighet med SAMRE-modellen.

Nedan presenteras ett urval av projektets aktiviteter:

e Etablerat forum for kunskapsutbyte, samverkan och utveckling for
medarbetare och chefer

e Skapat natverk fér medarbetare

o Diskussioner kring malgruppen pa frukostméten och lunchseminarier

e Utbildning for medarbetare i férsakringsmedicin

e Utbildning i arbetsférmagebeddémning

De kompetenshéjande insatserna uppvisar goda resultat. I en enkdt som
socialsekreterare i kommunerna har fatt besvara uppger 90 procent att de fatt 6kad
kunskap om vad som &r ldkarintyg av god kvalitet och 83 % anser att de fatt dkad
kunskap om lakarintyg.

Arbetssattet ar forankrat men delvis bristande samsyn kring
syftet med modellen och malgruppen

For att bedoma parametern effektivt ledarskap studerar vi hur projektet har arbetat
med forankring och samsyn kring arbetsséattet och malgruppen.

Mycket tyder pa att arbetssattet ar forankrat i verksamheterna, samtidigt som det
finns delar som tyder pa att projektet i storre utstrackning hade kunnat arbeta l6pande
med férankring. Det som tyder pa att arbetsprocessen &r férankrad &r att SAMRE-
modellen &r kand, det finns en undertecknad éverenskommelse pa plats och
verksamheterna arbetar i linje med modellen. Det som tyder p& att modellen inte &r
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helt férankrad ar den delvis bristande samsynen kring projektets syfte och
avgransning av malgruppen. Projektet har bedrivit ett aktivt férankringsarbete genom
att kontinuerligt ha en dialog med aktérerna samt genom att ta fram en
kommunikationsplan. Trots ett aktivt arbete har projektledningen stétt p& utmaningar i
informations- och férankringsarbetet. Av intervjuer med projektledaren fér SAMRE
framkommer att Férsdkringskassan till exempel inte ville delta lika aktivt som 6vriga
samverkanspartner, vilket forsvarade arbetet.

Eftersom personalomsattningen hos medlemsparterna har varit relativt hég bedémer
Ramboll att det hade varit nédvandigt att arbeta annu mer aktivt med
férankringsarbete genom dialog och kommunikation under projektets genomférande.
Detta galler framférallt ndra nya personer har kommit in i projektet.

Modellen upplevs i varierad utstriackning ha fordandrat arbetssattet

Aven om projektet har arbetat med férankring och framtagande av éverenskommelse
saknas &nd@ samsyn kring vad modellen innebér fér den egna organisationen.
Majoriteten av intervjupersonerna uppger att SAMRE-modellen har fortydligat
individens resa fran ekonomiskt bistand till arbetslivsinriktade insatser.

Det framkommer skillnader i intervjuerna hur stor forandring SAMRE-modellen
inneburit for aktdérernas arbete med malgruppen. Fér ndgra beskrivs modellen vara ett
nytt arbetssatt medan det fér andra framforallt har handlat om ett fortydligande av
befintligt arbetssatt hos de olika parterna. Samtliga medlemsparter uppger déaremot i
intervjuer att SAMRE-modellen har fortydligat de olika aktérernas roller och ansvar
vilket delvis har resulterat i ett forandrat arbetssatt. Det kan t.ex. handla om att
kommunerna inte hade kunskap om Forsakringskassan regelverk for bedémning av
t.ex. sjukersattning. Andra upplever att modellen enbart har tydliggjort vad parterna
alltid ska gora enligt gallande regelverk.

Delvis bristande samsyn kring modellens syfte

Vara intervjuer visar att det delvis finns bristande samsyn kring vad modellen syftar
till. I vdra intervjuer framkommer att en medlemspart inte forstdr syftet med modellen
eftersom det enbart ar ett fértydligande av befintliga arbetssatt. Harutdéver uppger
Forsakringskassan att de inte férstar varfor de inte kan hénvisa individer till SAMRE
utan att det enbart ar individer som har ekonomiskt bistand.

Ramboll bedémer att den delvis bristande samsynen kring projektets mal och

o . o " o T T] o . .
avgransning av malgruppen kan férsvara mdéjligheterna att skapa ett langsiktigt och
hallbart arbetssitt efter projektets slut.

Omvarldsfaktorer har paverkat mojligheterna att fa storre
genomslag

Det finns vissa omvérldsfaktorer som vi bedémer har paverkat méjligheterna for
projektet att fa ett &nnu stdrre genomslag i arbetet kring malgruppen. Det ger sig
bland annat uttryck i att formuleringarna i 6verenskommelsen inte ar lika skarpa som
projektet initialt hade hoppats pa. Detta avser sarskilt myndigheternas &tagande kring
malgruppen. De omvarldsfaktorer som vi framférallt bedomer ha paverkat projektet
och kan komma att paverka arbetet kring malgruppen framéver &r befintliga regelverk
och resurser i verksamheterna.

Myndigheternas nationella uppdrag har varit begriansande

Forsakringskassan har deltagit aktivt i projektet, men de har haft ett visst avstand
med anledning av att de inte ser deltagare i SAMRE som sin huvudsakliga malgrupp
utifran sitt nationella uppdrag. Férsdkringskassan uppger i intervjuer att individer som
har ekonomiskt bistdnd sallan &r en "kund” hos Forsédkringskassan. Ramboll ser



3.4.2

SAMRE

samtidigt att Férsakringskassan har en viktig roll i SAMRE. Det handlar framférallt om
deras kompetens om férsdakringsmedicinska underlag och hur de bedémer lakarintyg.
Som vi beskriver tidigare i rapporten har Forsakringskassans kompetenshdjande
insatser varit viktiga for socialsekreterare. Med 6kad kunskap hos socialsekreterare i
kommunen kan det i bidra till att de inte hanvisar individer till Férsdkringskassan i
onddan. Nagot som i forlangningen paverkar Férsakringskassan positivt.

Forsakringskassan och till viss del aven Arbetsformedlingens begrdansade moéjligheter
att géra lokala anpassningar har bl.a. resulterat i att farre individer har fatt tillgéng till
samordnad rehabilitering &n vad projektet initialt bedémde. Bedémningen utgick ifran
Halmstadmodellen som SAMRE inspirerats av. Projektledningen beskriver i intervjuer
en 6nskan om att myndigheterna skulle ha anstrangt sig mer fér att arbeta med
malgruppen. Ramboll har svart att bedéma om lokala anpassningar hade varit méjligt
eftersom det &r myndigheternas uppgift att tolka lagen. Det &r dock vart att ha i
dtanke att bdde Arbetsférmedlingens och Férsakringskassas uppdrag som regleras i
forordningar. De har darfor inte samma mojligheter som kommuner som lyder under
det kommunala sjalvstyret att géra lokala anpassningar.

Begrdnsade resurser hos verksamheterna kan paverka méjligheten till
hallbara resultat

I den undertecknade éverenskommelsen framgar att kommunerna ska arbeta aktivt
med malgruppen aven i tider av begrénsade resurser. Ramboll bedémer att
ambitionsnivan inom begreppet “aktivt” &r en tolkningsfraga, vilket sarskilt kan bli
aktuellt i tider av begrdnsade kommunala budgetar. I vara intervjuer uppger bade
projektledningen och vissa kommuner att de ser en risk att kommunerna kommer att
prioritera ner arbetet kring malgruppen om verksamheternas budgetar minskar.

I enkaten som styrgruppen och projektgruppen besvarade i november 2019 lyfts
resursfragan upp som en potentiell utmaning. Kommunerna, Region Stockholm och
Forsakringskassan bedémer att en av de tva stérsta hindren for att projektets resultat
ska bli hallbara och samverkan utvecklas det narmaste aret, &r begransade resurser i
sin egen eller en annan verksamhet.

RESULTAT PA INDIVIDNIVA

I féljande kapitel beskriver vi vilka resultat projektet uppvisar pa individniva, det vill
saga for projektets malgrupp.

Overgripande malsittning Beddmning

Samtliga individer som &r sjukskrivna utan Ramboll bedémer delvis att malet
sjukpenning och som uppbar ekonomiskt pd individniva &r uppfyllt. Samtliga
bistdnd och som blivit foremal for projektet individer som varit féremal for

far en plan och de arbetslivsinriktade projektet har fatt en gemensam
rehabiliterande insatser som de ar i behov planering, men samtliga har inte
av for att kunna aterga till arbete samt att fatt de arbetslivsinriktade

de har ratt ersattning. rehabiliterade insatser de behdver.

Sammanfattande bedémning: Aven om projektets huvudsakliga fokus har varit att
utveckla och implementera processer i verksamheterna uppvisar projektet dven goda
resultat pa individnivd. Samtliga deltagare i SAMRE har fatt en myndighetsgemensam
planering.
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Samtliga individer har ftt en gemensam planering

Alla 175 deltagare i SAMRE har fatt en myndighetsgemensam planering. 74 procent av
dessa fick en ny planering efter drendekonsultation i SAMRE. Projektets genomgang
visade att 86 procent av individerna inte hade ndgon aktiv arbetslivsinriktad
rehabilitering vid arendekonsultationen. Ramboll bedémer att statistiken tydligt visar
pa att det fanns en avsaknad av insatser fér malgruppen, och att det tydliggjordes
genom en myndighetsgemensam konsultation.

Deltagarna har haft mer omfattande behov som projektet inte har kunnat
tillgodose

Projektets genomgang av individerna visade att de i vissa fall hade behov som
samordningsférbundet kunde stétta individerna med, men att det dven fanns behov
som 13g utanfor projektets méjligheter att paverka. Projektet har utifran befintligt
uppdrag inte haft mojlighet att kdpa in sdrskilda insatser for deltagarna. Darfor har
projektet framst anvéant sig av verksamheternas ordinarie insatser. Projektet har
daremot haft méjlighet att erbjuda 16 tillfalliga férrehabiliterande insatser, vilket ar ett
forsta steg for malgruppen att komma vidare och ta del av en insats hos kommunen.
Syftet med de tillfdlliga insatserna har varit att synliggéra malgruppens behov och se
vad dessa insatser kan resultera i eller vad som saknas.

Projektet beddémer att samtliga deltagare inte har fatt de arbetslivsinriktade
rehabiliteringarna som de behéver pa grund av att utbudet av insatser inte motsvarar
de behov som finns. Deltagare som &r i behov av en arbetsférmagebedémning kan
generellt inte erbjudas det via Arbetsférmedlingen pa grund av nuvarande regelverk
och endast fatal i malgruppen kan bli aktuella fér “samordnad rehabilitering” via
Forsakringskassan. Samordnad rehabilitering &r ofta nédvandig for att fa tillgdng till
Arbetsférmedlingens insatser.

Projektet kostanterar att aktdrernas olika regelverk och arbetssatt inte ar anpassade
for att ta hand om malgruppen vilket gor att individer trots SAMRE har svart att fa
tillgdng till de arbetsrelaterade insatser som de behéver.

Projektet har sett resultat pa individniva utover att fler fitt
myndighetsgemensam planering

Projektets egen statistik visar att samtliga 175 deltagare i projektet har fatt en
myndighetsgemensam planering. En stor andel av dessa har fatt en kommunal
arbetsmarknadsinsats. Av deltagande kommunerna har Upplands Vasby och
Sollentuna 6kat andelen personer med kommunal arbetsmarknadsinsats betydligt
jamfort innan SAMRE.

Statistiken visar vidare att 22 individer inte langre uppbar férsérjningsstéd. For 7
deltagare saknas det uppgift om personens férsérjning. En del av dessa har enligt
projektet sannolikt gatt vidare till férsérjning, men uppgift saknas. Utdver det gick en
del individer frén ekonomiskt bistand och sékte inte ldngre forsérjningsstéd. Vilken
forsorjningsform som ersatte forsérjningsstédet har vi inga uppgifter om.

Projektet uppger att andra stegforflyttningar har skett fér deltagare som har tagit del
av forrehabiliterande insatser. De ar inte direkt kopplade till en arbetsmarknadsinsats
eller en annan forsérjning men kan till exempel handla om LSS-insatser, remiss for

utredning hos psykiatrin, smartrehabilitering och underlag for att s6ka sjukersattning.
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Majoriteten av medlemsparterna upplever att SAMRE har positiva effekter for
malgruppen

Av vara intervjuer framgar att majoriteten av medlemsparterna upplever att den
myndighetsgemensamma planeringen har underlattat fér malgruppen. Det blir tydligt
vilken planering de har behov av och de slipper slussas mellan olika aktérer. De har
ocksd upplevt att deltagarna i SAMRE har mindre oro fér vad som ska handa med
deras planering och vilken aktdr de ska vanda sig till.

Samtidigt finns det ocksd ndgra medlemsparter som menar att SAMRE har haft
begransad effekt for malgruppen. Detta d@ SAMRE-modellen inte skapat méjligheter
for dem att snabbare komma ut i arbetslivsinriktad rehabilitering. En medlemspart
lyfter i en intervju fram att det hade kravts stérre férandringar hos aktdrerna i arbetet
med malgruppen.

SLUTSTSER OCH REKOMMENDATIONER

I féljande kapitel sammanfattar vi vara slutsatser och ger férslag till
rekommendationer for det fortsatta arbetet.

Projektets arbete med implementering under hela
genomforandet har varit en framgangsfaktor

Ramboll bedémer att en framgangsfaktor har varit att projektet redan fran start
arbetat med att skapa forutsattningar for att implementera modellen i ordinarie
verksamheter. Det uttrycker sig bland annat genom att medarbetare varit delaktiga i
framtagandet av modellen och projektets forankringsarbete. Kommunikationsplanen ar
ett tydligt exempel pa att projektet har beskrivit projektets mal, delmal och aktiviteter
samt fortydligat vad aktiviteterna syftar till och vilka som ar ansvariga. Vi bedémer att
kommunikationsplanen har bidragit till att det finns en kdnnedom och férstaelse for
det nya arbetssattet hos alla medlemsparter.

Att modellen ar férankrad pa ledningsniva genom éverenskommelsen och att det finns
en styrgrupp som har ansvar fér att férvalta modellen efter projektets slut bedémer vi
ar en viktig forutsattning. Att det finns ansvarigt utsedda nar ett nytt arbetssatt har
implementerats dkar, enligt implementeringsforskning, forutsattningarna for hallbara
resultat.

Trots begransningar i regelverk har projektet identifierat
mojligheter att samverka battre kring malgruppens behov

Genom arbetet med SAMRE har projektet identifierat centrala utmaningar som
projektet inte har haft mojlighet att paverka. Det handlar framforallt om att
regelverken inte helt synkar med varandra. Trots utvecklad samverkan finns det
utmaningar som gor att individer slussas mellan myndigheter. Projektet visar dock att
aven om det finns begransningar i regelverken ar det mdjligt att underlatta for
malgruppen. Genom utvecklad samverkan mellan parterna dér den
myndighetsgemensamma planeringen méjliggor att medlemsparterna gemensamt kan
identifiera individens behov och mdéta det med ratt insats. SAMRE har visat att det
genom att kartldgga behovet &r méjligt att fa malgruppen att ga fran passivitet till
arbetslivsinriktade atgarder.

Fortsatt arbete nodvandig for hadllbara resultat

Aven om projektet har kommit en bra bit pa vagen i arbetet kring maIlgruppen &r det
viktigt att fortsatta samverkan kring SAMRE. Ramboll ser att féljande
rekommendationer ar viktiga for att arbetet framodver ska fortsatta uppvisa resultat:
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2 Diskutera I6pande syfte, mal och avgridnsning av malgruppen

Mot bakgrund av att personalomsattningen ar hég hos medlemsparterna ar det viktigt
att projektet I6pande diskuterar SAMRE:s syfte och mal samt avgransning av
malgruppen. Detta for att sékerstélla att det finns en férstdelse och samsyn for
arbetssattet. Det 6kar méjligheterna att skapa legitimitet for modellen.

= Tydliggor Iopande roller och ansvar

Centralt for SAMRE &r att det finns en forstdelse fér medlemsparternas roller och
ansvar. Det dr darfor viktigt att I6pande diskutera parternas olika roller och ansvar,
nagot som dkar mojligheten for att kunskapen blir bestdende och omsétts i praktiken.

2 Arbeta for en tydlig kommunikation och kontaktvagar

Efter projektets slut ar det viktig att tydliggora for alla medlemsparter hur
kommunikationen kommer ske och vilka kontaktvagar som finns. Det kan t.ex. handla
om att styrgruppsmedlemmarna ar ansvariga for att formedla de beslut som fattas i
styrgruppen till medarbetare i sina respektive organisationer.

> Sdkerstill legitimitet genom att I6pande formedia resultat

Ramboll bedémer att viljan och drivkraften att fortsatta arbeta enligt SAMRE-modellen
dkar om medlemsparterna med vissa regelbundenhet far information om vilka resultat
som skapas fér malgruppen.

= Ha en aktiv omvairldsbevakning for att vara lyhorda for forandringar i
regelverk

Eftersom samarbetet mellan medlemsparterna i stor utstrackning paverkas av
nationella regelverk &r det viktigt att det finns en aktiv omvarldsbevakning som fangar
upp eventuella forandringar i regelverk. En aktiv omvarldsbevakning skapar
forsattningar att halla sig uppdaterad om eventuella férandringar och pa s& satt
anpassa modellen efter behov. Ansvaret fér omvarldsbevakningen kan férslagsvis
finnas hos styrgruppen dar de olika medlemsparterna kan férmedla information om
vad som sker inom deras organisation.
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BILAGA 1 SAMRE-MODELLEN

SAMRE-modellen: msjliga viigar fran ekonomiskt bisténd mot egen férsérjning eller annan erséittning, for sjukskrivna med SGl =0 version 20150812
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